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Tisztelt Fogyaszto!

Tajékoztatjuk Ont, hogy a vonatkozo jogszabalyok alapjan folyamatban van a 2016/2017-€s
fiitési szezon fiités- és hasznalati melegviz elszdmold szamlainak elkészitése. Az elbirasok
alapjan az elszamolast nem tartalmazhatja az aktudlis havi részszdmla. Emiatt 2017. jalius
honapban kénytelenek vagyunk 3 szamlat kiallitani. Az aktudlis havi részszamlat (jelen
szamla), a haszndlati melegviz elszamol6 szamlat, illetve a fiités elszdmold szamlat. A
szamlakat kiilon-kiilon kézbesitjiik.

Felhivjuk a figyelmét a szamldk tartalmanak ellendrzésére, illetve a fizetési hataridok
betartasara. Amennyiben az elszamol6 szamlak kézhezvételét kovetden a fiitési hddij- és/vagy
hasznalati melegviz havi szamlézott mennyiségén valtoztatni szeretne, gy azt az
iigyfélszolgalatunkon kit6ltott nyomtatvanyon modosithatja.

Kérjiik Ont, hogy a szamldval kapcsolatos észrevételeit, illetve a tulajdonos, dijfizetd
személyében bekdvetkezett valtozdsokat a valtozastél szamitott 8 napon beliil,
iigyfélszolgalati irodankban bejelenteni sziveskedjen.

Kérjiik, hogy a fiités megkezdéséig a fiitési rendszer légtelenitése és a flités zavartalan
inditasa érdekében a termosztatikus radiator szelepeket helyezzék 5-0s allasba.

Amennyiben tovabbi kérdése van a fentiekkel kapcsolatban, kérjiik, keresse fel
iigyfélszolgalatunkat, (Szekszard, Sarviz u. 4.) vagy érdeklédjon a kovetkezo
telefonszamokon: 06-74/684-401, 06-74/684-402.

Szekszard, 2017. jalius 05.
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